
 
 

Resultats del 5è baròmetre b-resol sobre conflictes a l’entorn educatiu 

 

1 DE CADA 6 ADOLESCENTS PODRIA ESTAR FENT APOSTES ONLINE 

 

• Segons l’enquesta realitzada per b-resol a 2.500 adolescents d’ESO, el 57,2% 

creu que els seus companys i companyes de classe accedeix a contingut 

pornogràfic online i que el 61,5% fa un ús abusiu dels videojocs. 

• Els resultats indiquen que un 9,3% han patit anorèxia, bulímia o altres 

trastorns de la conducta alimentària durant el darrer curs.  

• Només un 5,2% de l’alumnat dels centres que disposen de l’aplicació b-resol 

té la percepció d’haver patit assetjament escolar el darrer curs i menys de 

l’1%, ciberbullying.  

 

Barcelona, 14 de setembre de 2023.- El 16,5% dels adolescents podria estar fent 

apostes online. Aquesta és una de les principals conclusions del 5è baròmetre b-resol 

sobre els conflictes, les malalties mentals i les violències que tenen lloc als centres 

educatius i que es publica aquesta setmana aprofitant l’inici del curs escolar.  

El baròmetre d’aquesta edició es basa en una enquesta a 2.500 adolescents de l’ESO. 

Realitzat per l’empresa creadora de l’app b-resol, que permet alertar sobre conflictes 

dins l’aula a través del mòbil, vol ser un indicador que ajudi a docents i professionals 

a dimensionar l’existència dels problemes i impulsar eines per a conduir i millorar 

l’entorn educatiu. 

Segons Josep Fígols, cofundador i CEO de BCN RESOL, “els resultats obtinguts ens 

semblen alarmants. A més de les apostes online, hem vist que un 61,5% dels 

enquestats creu que els seus companys i companyes abusen dels videojocs. Son 

dades que ens ajudaran a actuar en conseqüència”. El 57,2% també creu que els 

alumnes accedeixen a contingut pornogràfic a traves d’Internet.  



 
 

Pel que fa als Trastorns de Conducta Alimentària (TCA), l'enquesta mostra que el 9,3% 

els ha patit durant el curs escolar passat. “Les dades del baròmetre posen en 

evidència una greu problemàtica com són els trastorns alimentaris i creiem que no 

se li dona oficialment la importància que mereix. Estem parlant de 1 de cada 10 

adolescents. A més, cal destacar que la majoria –el 83,4%– són noies. Queda molta 

feina per fer a nivell d’informació i conscienciació”, explica Maria Teixidor, 

cofundadora de BCN RESOL. 

El baròmetre, que es realitza a 13 centres de Catalunya on es fa servir l'app b-resol, 

també mostra l'eficàcia d'aquesta solució tecnològica per detectar els casos de 

bullying, ciberassetjament o altres tipus de violències dins de l'entorn educatiu. En 

aquests centres, només el 5,2% de l'alumnat va tenir la percepció d'haver estat 

assetjat dins l'escola i un 0,9% escàs a través d'Internet. Es tracta d'una xifra molt 

inferior respecte als centres que no tenen aquestes eines o que no han desenvolupat 

una política de protecció i bon tracte, on diversos estudis i anàlisis estimen que 

pateixen assetjament un de cada quatre adolescents.  

“Per poder respondre de manera eficaç a la violència a l'aula és fonamental escoltar 

la infància i l'adolescència. Les dades d'aquest baròmetre ens obliguen a treballar 

amb ells i elles per trobar solucions a centres educatius, però també esportius, entitats 

socials, de lleure i residencials”, afirma Guiomar Todó, directora general adjunta 

d’Educo, una ONG amb una llarga trajectòria en l’àmbit de la protecció de la infància 

i molt orientada a la innovació i a les tecnologies que permetin reforçar la protecció 

dels infants. Des de principis d’aquest any Educo participa a b-resol, dins de l’aposta 

de l’organització per la innovació i la inversió d’impacte. 

 

La importància dels i les observadores 

Enfront de la dada del 5,2% de l'alumnat que considera que ha patit assetjament 

escolar, el 23,1% diu que sí que ha vist casos de bullying. “Activar els observadors és 

clau per prevenir i detectar com més aviat millor qualsevol situació de violència o 



 
 

maltractament”, afirma Josep Fígols. "Per això, b-resol, amb el seu lema #fesunclick, 

fomenta que els alumnes passin d´una actitud passiva a una d´activa en l´ajuda als 

seus companys". 

 
 

Fitxa tècnica de l'enquesta 

Total població enquestada: 2.567 alumnes 

Cursos: De 5è de Cicle Superior de Primària a 2n Batxillerat, amb el següent repartiment per percentatges: 
28,8% 2n d'ESO, 23,0% 1r d'ESO, 18,5% 3r d'ESO, 17,9% 4t de ESO, 6,5% Cicle Superior de Primària, 5,0% Batxillerat 
i 0,3% Cicles Formatius (és a dir, 88,2% d'ESO). 

Centres: 13 centres educatius (8 centres privats concertats i 5 instituts públics, a Catalunya). Tots disposen 
de la solució b-resol. 

Calendari: Enquesta realitzada al maig-juny de 2023. 

 

Sobre b-resol  

b-resol és la solució tecnològica de BCN RESOL que permet als adolescents alertar, amb total confiança, 
sobre conflictes, com bullying, ciberbullying o trastorns de conducta alimentària, entre d'altres, que els 
afectin a ells o als seus companys. Nascuda el 2016, la solució ha rebut nombrosos premis. Està dirigida a 
centres educatius, esportius, de lleure i residencials i ja està implantada a més de 50 centres d'Espanya. 

http://www.b-resol.com/ 

 

Sobre BCN RESOL ODR SOLUTIONS 

BCN RESOL neix el 2016 en unir la consciència social amb la innovació tecnològica. La start-up ofereix 
canals d'alertes digitals que faciliten l'alerta de conflictes i la seva gestió en diferents entorns: b-resol, en 
entorn adolescent, i co-resol, per a organitzacions empresarials i administracions, plenament conforme a 
la Llei 2/2023 de Protecció a la persona informant. 

http://www.bcnresol.com/ 

 

Sobre Educo 

Des de fa més de 30 anys, Educo treballa en la defensa dels drets dels infants; especialment el dret a rebre 
una educació de qualitat. Actualment duem a terme 201 projectes a 17 països on participen un milió de 
nens, nenes, adolescents i joves. També formem part de l'aliança internacional ChildFund, fet que permet 
que el nostre suport arribi a més països i persones 

Els portaveus de b-resol i Educo estan disponibles per a entrevistes. Podeu contactar amb el departament 
de premsa d’Educo a través del correu electrònic (media@educo.org) o del telèfon 933 00 11 01. 
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